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Krisenmanagement

Ereignis

Ablauf und Zustandigkeiten
gemass Deeskalationsschema

Verantwortliche geméass Deeskalationsschema bestimmen das Vorgehen

Information an den Vereinsprasidenten oder die Vizeprasidentin istimmer erforderlich

Einberufung des Krisenstabes bei Stufe 2 in Betracht ziehen, bei Stufe 3 zwingend.

/ Krisenstab SSC-Toggenburg \

André Huser Prasident
Andrea Abderhalden Vizeprasidentin
Andrea Allmann Chefin Breitensport
Thomas Diezig Verantwortlicher ,Sport-verein-t*
Der Krisenstab bestimmt je nach Ereignis das weitere Vorgehen.
(Je nach Ereignis Beizung externer Stellen, Seelsorge, Psychologische Dienste, etcy

Information an die Betroffenen Medien Informationen

Offene Kommunikation (auch an Eltern) o Krisenstab entscheidet Gber das Vorgehen.
e Art der Info, Ereignisbezogen e Sprachregelung vereinbaren.
e Wirinformieren sorgsam, offen und e Einheitliche Kommunikation

gelassen.

K Wer informiert und wie wird das Ereignis verarbeitet \

e Die Betroffenen und die Medien werden durch den Krisenstab
informiert.

e Das Ereignis wird protokolliert und der Krisenstab informiert
die Trainer, die ehrenamtlichen Helfer und die Mitglieder.

e Nach Bedarf werden die Direktbetroffenen weiter betreut.




